


Turism
Innovation 
Platsutveckling
Jan Sandred 



Jan Sandred
Program Manager, Emerging Technologies and Businesses
Innovation Management

Presentatörsanteckningar
Presentationsanteckningar
Vinnova is Sweden's innovation agency.
For us, innovation is about bold thinking and doing things differently to improve people's lives and our planet.
We believe innovation is needed everywhere in society. This will make Sweden competitive and our world a different place.
Innovation to create new products and services is not enough, we also need innovation in our working methods, innovation to change our behaviours and habits as well as innovation in terms of how we can work better together in complex ecosystems with actors from business, politics, civil society, as well as the public and academic sectors.
We need innovation at all stages to transform entire systems and make the transition to a sustainable future.
In brief, we need to create the conditions for what we call system innovation – which allows us not only to face our challenges but also create a society that is better for all of us to live in.
It makes Sweden more competitive and makes a difference for the world.
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In the spring 1979 Laila Ohlgren and her colleagues at Nordic Mobile Telephony (now Ericsson) faced a problem: the dialing from a mobile phone in a cellular network. Lifting the handset and then dialing the number worked poorly. Every number was sent separately and if you changed the cell you lost the number. The cell phone network didn’t have any memory.
She got the idea to use the microprocessor in the phone to store the number and send the entire package of figures at once, by pressing a dial button. http://www.ericssonhistory.com/templates/Ericsson/EricssonBook/Article.aspx?id=3954&epslanguage=EN
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The Swedish innovation is used in billions of cellphones in the world.



Innovationsresan

DISCOVERY IMAGINE TEST

DEFINE PROTOTYPE IMPLEMENT

Teori – Verklighet

SUCCESS!



”
Vi hjälper företag att 

våga!
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Sverige behöver SMF som vågar göra svåra saker! (Öppnar upp för innovation som gör skillnad)

Vinnova har en viktig roll i att ge företag muskler att våga!  
Vårt uppdrag är att stärka forskning och utveckling i företag i olika utvecklingsskeden. 
Främjar samarbeten mellan företag 
Samverkan mellan SME och forskning
Möjliggör/stärker internationell uppkoppling

Varför? (Vad är målet med att erbjuda finansiering till SMF?)
Vi på Vinnova har i uppdrag att se till att Sverige är bäst i världen på innovation. 
Hos oss söker Sveriges mest innovativa företag finansiering för att realisera sina idéer. 
Vi sänker risken för företagen så att de kan ta sina idéer till en nivå så att marknaden eller andra finansiärer vågar investera. 
Vi vill verka för en jämställd och hållbar samhällsutveckling i en global värld.




Hur blir jag 
innovativ?
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Tänka utanför boxen



Vad är hälften av 
tretton?



XIII = VIII + IIIV
6,5

6 eller 7 (avrundat)
”tre” och ”ton”

1 och 3

8 + 2
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Jag sa aldrig att ni skulle räkna. Ni bara antog att ni skulle göra det. Ni tänkte inte utanför boxen.



Förutfattade meningar
PRAXIS, TRADITION, STEREOTYPA NORMER
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The most common obstacle for being creative, in all groups in all the world, is what’s male and what’s female.
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There is a narrative around everything we construct and design.
The pictures is a tool to visualize norms and to create discussion, with a male design form on a female perceived tool, and vice versa.
The unconscious norms creates and a range of problems and power relationships.

http://www.diva-portal.se/smash/record.jsf?aq2=%5B%5B%5D%5D&c=62970&af=%5B%5D&searchType=SIMPLE&sortOrder2=title_sort_asc&query=&language=sv&pid=diva2%3A1076067&aq=%5B%5B%5D%5D&sf=all&aqe=%5B%5D&sortOrder=dateIssued_sort_desc&onlyFullText=false&noOfRows=50&dswid=2952




”Oväntade kombinationer ger 
radikala innovationer och 

ökad konkurrenskraft

Bild 23



Besöksnäringen

KULTURELLA OCH 
KREATIVA BRANSCHER



Den unika kvalitén 
Den kreativa förmågan som 
omsätts till verk, projekt, 
produkter och tjänster.

Affärsmodellen liknar ett 
konsultföretag:

Personbunden
Har svårt att skala

Affärsmodellen är värdestjärnor, 
inte värdekedjor. Stor betydelse 
för andra sektorers produkter 
och tjänster.



Skådespelare
Regissörer
Producent
Scentekniker
Ljustekniker
Ljudtekniker
Kostymör
Sminkör
Manusförfattare
Administration
Ledning
Biljettförsäljning
Hyresvärd
Städning
Kommunaltrafik
Restauranger
Hotell



Spaningar



Besöksnäringen – Turism – Platsutveckling

Besöksnäringen 
Alla företag som 
turisterna köper 
tjänster och 
produkter av.

Turism
Människors 
aktiviteter när de 
reser till och 
vistas på platser 
under en kortare 
tid utanför sin 
vanliga 
omgivning.

Platsutveckling
Aktiviteter som 
stärker 
lokalsamhället.



Basnäring
2023/24:111 Strategi för företag i kulturella och kreativa branscher



Turism och besöksnäringen i    
Nationella strategin för KKB
• Betonar vikten av att främja KKB som en del av besöksnäringen.

• KKB kan bidra till att skapa attraktiva och hållbara livsmiljöer, samt stärka 
Sveriges internationella genomslag.

• 6 strategiska mål, bl.a:
• Skapa attraktiva, hållbara livsmiljöer och ett diversifierat och konkurrenskraftigt näringsliv i 

hela landet.
• Stödjer KKB som i samverkan med turism och besöksnäringen kan öka tillväxten.
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Ny strategi för levande och trygga städer (Skr. 2024/25:96). Strategin betonar vikten av att utveckla attraktiva och hållbara stadsmiljöer som kan dra nytta av turism och besöksnäringen för att främja ekonomisk tillväxt och social sammanhållning.



Framtidens turism 
• Innovation
• Samverkan
• Anpassning till 

nya resmönster

kunskapbesoksnaring.se/



Framtidens turism

• Kulturarvet ökad betydelse
• Kulturturism ökar mest och bidrar ekonomiskt 

genom längre vistelser och större utgifter
• ”Strategisk turism” förnyar kulturmiljöer, 

engagerar nya aktörer, stärker lokal identitet 
och en hållbar utveckling

kunskapbesoksnaring.se/



Framtidens turism
Ökad efterfrågan på kortare, mer 
spontana resor inom 
närområdet.

Större intresse för ”slow travel” 
och upplevelser som fokuserar 
på lokal kultur och autenticitet.

Fler äldre resenärer med hög 
köpkraft, men också en yngre 
generation som värdesätter 
flexibilitet och hållbarhet.

Direktförsäljning och minskat 
beroende av traditionella 
resebyråer och plattformar.

kunskapbesoksnaring.se/



Hållbarhet 
omfattar resiliens
• Ekonomisk tillväxt

• Social sammanhållning
• Främjar kulturell förståelse och utbyte
• Stärker sociala band och minska konflikter

• Miljömedvetenhet
• Främjar bevarande av naturresurser

• Infrastruktur
• Stärker samhällens förmåga att hantera 

och återhämta sig från olika typer av 
störningar

• Innovation och entreprenörskap
• Skapar nya affärsmöjligheter och 

uppmuntrar kreativitet
• Diversifierar ekonomin



Civilsamhället med 
frivilligorganisationer 
som Svenska kyrkan 
och scouterna, med 
många ungdomar och 
pensionärer.

Lokala turister som 
fritidshusägare, som 
flyttar ut till landsbygden 
säsongsvis.

Allt finns inte med i statistiken
Dolda aktörer och målgrupper som är väsentliga för besöksnäringen



Framgångsfaktorer (vad säger 
forskningen?)
• Utveckla utifrån platsens (inte företagets) 

förutsättningar, utmaningar och behov.
• Förmågan att sätta det egna företaget och 

verksamheten i ett större sammanhang.
• Samverkan! Axel Oxenstiernas 350-åriga 

indelning i län och kommuner är varken 
relevant eller intressant för besökare.

kunskapbesoksnaring.se/



Framgångsfaktorer (vad säger 
forskningen?)
Var innovativ – Skapa en unik identitet som 
sticker ut
Skapa en emotionell koppling till turisten
Upplevelsebaserade erbjudanden för sociala 
upplevelser, deltagarkultur och interaktivt 
berättande.

kunskapbesoksnaring.se/



Live Action Role-Playing games (LARP)
Emotionell koppling, sociala upplevelser, deltagarkultur och interaktivt berättande?
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Sverok, Sveriges största ungdomsförbund för spelkultur, rapporterade 2023 att de hade cirka 44 000 medlemmar fördelade på 841 föreningar.
LARP har varit en del av den svenska spelkulturen i snart trettio år och har utvecklats till en bred hobby med deltagare från olika åldrar och bakgrunder.



”Paketeringen
Partnerskapet 
Användningen
Mottagandet

INNOVATIONEN



Framgångsfaktorer (tips från 
Vinnova)
Oförmåga att ge upp!





Soffturism





En destination behöver inte vara en geografisk plats
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uppleva böcker, filmer och andra berättelser på de platser där de utspelar sig - det är som Pokémon Go för berättelser



Smarta gator 
utvecklar staden
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Projekten Framtidsgator/Smarta gator och Street moves har tagit sig konkret uttryck i Göteborg, Helsingborg och Stockholm. Där har gator gjorts om till ytor för aktiviteter, möten och rörelse för människor i närområdet.
Initiativen involverar boende och verksamheter så som butiker och skolor i utformningen genom att testa lösningar för nya stadsmiljöer under verkliga förhållanden.
Med hjälp av byggsatser i trä, som kan ändras utifrån behov, skapas multifunktionella och levande miljöer där människan får mer plats. Sittmöbler, lekplatser, odlingar och utegym, laddstationer för delad bil och parkeringsplatser för elsparkcyklar.
I en Novus-undersökning uppger mer än 70 procent av de tillfrågade som bor vid eller använder gatan att de är positiva till dessa så kallade mobilitetshubbar. Enbart 10 procent är negativt inställda.
En nyckel till projektens framgång är att rätt aktörer engagerade sig från början. Medborgarna, Stockholms stad, Transportstyrelsen, ArkDes, Lundberg Design, VOI, M - Volvo Car Mobility, White, Spacescape, KTH, Chalmers och Sweco har varit med i arbetet.
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en digital plattform där artister kan få direktkontakt med sina fans, och erbjuda verktyg att ta kontroll över sin egen verksamhet och en möjlighet att utvecklas över tid.
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CEDERQUIST HARBORG PRODUCTION AB
Musiklekredskap som är ett tillbehör till befintliga lekredskap på offentliga och privata lekplatser.
�



TACK!
company
/vinnova /vinnovase/vinnovasevinnova.se
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